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logistyka spoteczna i publiczne zarzadzanie kryzysowe 2

Logistyka militarna
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Logistyka biznesowa
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Usluga publiczna

e

Bezpieczenstwo i komfort

/ Ryzyko operacyjne

Logistyka spoleczna «—
Nieskuteczna

Publiczne zarzadzanie kryzysowe




wyznaczniki logistyki spotecznej

* gfownym kryterium oceny sprawnosci dziatania logistycznego w sferze biznesowej jest, jak w
kazdym dziataniu gospodarczym, efektywnos¢

* pytanie — czym jest i na czym polega dziatanie w sferze publicznej oraz
czy efektywnos¢ jest jedynym wtasciwym kryterium oceny jego sprawnosci

* w pogladach naszego osrodka naukowego dziataniem tym jest ustuga publiczna

* brak powszechnie przyjetej definicji ustugi publicznej
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ustuga publiczna

* rozumiana jest najczesciej jako powszechne swiadczenie ustug obejmujacych dobra publiczne,
w stosunku do ktorych niemozliwe jest wykluczenie kogokolwiek z korzystania z nich

 w UE panstwom cztonkowskim przystuguje swoboda, co uznajg za ustuge uzytecznosci publicznej

V 4 / 4

* istotg ustug uzytecznosci publicznej jest koniecznos¢ swiadczenia tych ustug nawet wtedy, gdy nie jest to
rentowne

e Swiadczenie ustug to podstawowa czesc funkcji tzw. administracji Swiadczgcej, czego rezultatem jest zaspokajanie
okreslonych potrzeb uznanych przez ustawodawce za dobro publiczne

e delikathym wyzwaniem jest to, ze duza czesc tych ustug w praktyce jest swiadczona przed podmioty biznesowe
(na zlecenie i pod kontrolg organow panstwa)
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istota logistyki spotecznej

Perspektywa Logistyka SPOLECZNA Uwagi
interpretacja Prymat przedmiotu Prymat podmiotu i misyjnosci |Prymat ,spoteczna” nad , logistyka”,
hazwy i zakresu (obiektywizacja) |(subiektywizacja) stad zapis: Logistyka SPOLECZNA
: : Aksjologiczne: empatia, Zas.t apienie f ektywnos’c’l przez
.. Organizacyjno-zarzadcze: ] racjonalnosc¢ i sprawnosc¢, tzn.
dominujace iy . , . |[prymat potrzeb najstabszych, : : . . .
. . | skutecznos¢, racjonalnosc, : . . rozwigzania najbardziej
wartosci . korzystanie z dobrodziejstw :
sprawnosc¢ : - : akceptowalne w granicach
rozwoju cywilizacyjnego cre s s
mozliwosci
C . |Bezpieczenstwo i komfort : . ..
: Koordynacja swiadczenia - : , Koniecznos¢ harmonijnego, trwatego
istota . cywilizacyjny cztonkow . ) :
ustug publicznych , . | Zrownowazonego rozwoju
spotecznosci
, : : nauki spoteczne , , L
zrodta nauki techniczne . . . Wspolnymi zagadnieniami sa:
, . nauki o bezpieczenstwie )y - : .
naukowe | nauki o zarzadzaniu . . . »ryzyko” i ,satysfakcja obywateli
nauki o administrac;ji
typowe : : prognozowanie rozwoju spot. : : . : :
narzedzia badania operacyjne lub technologicznego Multldys’cyplmarnosc rozwigzywania
metody numeryczne : problemow
naukowe metody eksperckie




watki badawcze logistyki spotecznej

 wskazanie i analiza znaku fenomenologicznego logistyki spotecznej
 sformutowanie i weryfikacja w duchu aksjologicznym zasad logistyki spoteczne;j

* strukturyzacja triady logistycznej w swietle kryteriow skutecznosci
 uwzglednienie wptywu oczekiwan komfortu na koncepcje logistyki spotecznej
 potrzeba opracowania modeli dojrzatosci ustug publicznych oraz logistyki spotecznej

* analiza zwigzkow teorii logistyki spotecznej z innymi koncepcjami naukowymi
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watki badawcze publicznego zarzadzania kryzysowego 7

potrzeba zmodyfikowania zakresu przedmiotowo-funkcjonalnego oraz ustalenia zakresu multidyscyplinarnosci

infrastruktury krytycznej panstwa
potrzeba weryfikacji definicji bezpieczenstwa publicznego i bezpieczenstwa narodowego
potrzeba uporzgdkowania spektrum zagadnien bezpieczenstwa publicznego i narodowego

potrzeba zbadania analogii publicznego zarzadzania kryzysowego z zarzgdzaniem ryzykiem operacyjnym
potrzeba proceduralnego doprecyzowania cyklu publicznego zarzgdzania kryzysowego

potrzeba opracowania modeli dojrzatosci publicznego zarzadzania kryzysowego

potrzeba ustalenia i analizy zwigzkéw publicznego zarzadzania kryzysowego z innymi koncepcjami naukowymi

potrzeba opracowania zakresu programu kierunku ksztatcenia ,,bezpieczenstwo: narodowe / ustug publicznych” w kontekscie

multidyscyplinarnosci infrastruktury krytycznej panstwa
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Dziekuje

janusz.zawila-niedzwiecki@pw.edu.pl
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